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About this report 
 
더씨에스알이 2021 년 9 월 첫 번째 지속가능경영보고서를 발간합니다. 2019 년 9 월 가입한 

유엔글로벌콤팩트(UNGC)의 서명기업이자 지속가능경영 전문 컨설팅사로서 자사의 고객, 임직원 등 

주요 이해관계자와 투명한 소통을 이어 나가기 위한 첫 발걸음입니다.  

 

이번 보고서를 통해 UNGC 의 10 대 원칙을 다루는 인권, 노동, 환경과 반부패에 대한 회사의 활동과 

성과를 공개하고, 회사의 사업 활동과 더불어 인재유지, 코로나 위기관리 등 핵심 이해관계자의 주요 

이슈에 대한 대응활동을 투명하게 공유하고자 하였습니다. 본 보고서는 2019 년부터 2020 년까지의 

활동과 성과를 주요하게 다루고 있으나, 2021 년 성과가 일부 포함되어 있습니다. 

 

보고서 문의처  

T: 070-4808-2445  |  E: mkpark@thecsr-center.com   

서울시 종로구 율곡로 33 안국빌딩 6 층 | www.thecsr-center.com 
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CEO Message  

 

 
더씨에스알 이해관계자 여러분, 

안녕하십니까.  

 

더씨에스알은 국내 유일의 지속가능경영 전문 컨설팅기관으로 지난 7 년간 책임 

있는 비즈니스를 통해 기업의 지속가능한 성장을 돕고자 노력해 왔습니다. 

우리의 비전인 ‘We Make Business Sustainable’은 우리 사회에서 가장 큰 

영향력을 지닌 기업의 경영 활동을 지속가능하게 함으로써 우리 사회의 

지속가능성 실현에 기여하고자 하는 의지를 담고 있습니다.  

 

최근 ESG 가 새로운 기업경영의 화두로 떠오름에 따라 우리 회사도 더 큰 도약의 

기회를 맞이하고 있습니다. 이에 더씨에스알은 지속가능경영 컨설팅사로서의 

비즈니스에 충실함과 동시에 책임있는 기업경영을 통해 진정한 지속가능기업으로 나아가고자 2019 년 9 월 

유엔글로벌콤팩트(UNGC)에 가입하였습니다. 금번 보고서는 더씨에스알의 첫 번째 지속가능경영보고서로 인권, 노동, 환경, 

반부패를 다루는 UNGC 의 10 대 원칙에 대한 지지를 선언하고 이에 대한 회사의 활동과 성과를 투명하게 공개하였습니다.  

 

회사의 성장과 이해관계자 여러분의 성장을 함께 그리며 지속가능하게 성장하는 회사, 모두가 행복한 회사로 나아가기 위해 끊임없이 

노력하겠습니다. 더씨에스알에 대한 지지와 응원을 부탁드립니다.  

 

2021 년  9 월   

대표이사 정 세우  
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Our Key Topics & Values 

 

 
더씨에스알 중요 이슈 

 
더씨에스알은 이번 지속가능경영보고서 발간 과정에서 회사의 지속가능한 성장을 위해 

반드시 관리되어야 할 이슈 12 개를 도출하였습니다. 이슈는 회사의 핵심 이해관계자인 

고객사와 임직원의 니즈를 중심으로 파악하였으며, 이슈 관리를 위한 세부적인 활동은 

보고서 본문을 통해 공개하고 있습니다.  

 

[더씨에스알 중요이슈 목록] 

 

1. 고객 가치 제고 7. 임직원 컨디션 관리 

2. 미래 성장동력 강화 8. 팬데믹 등 위기 관리 

3. 조직 체계 강화 9. 윤리경영 

4. 유능한 인재 채용 및 유지 10. 사회 및 환경가치 기여 

5. 임직원 전문성 제고 11. 대외 공신력 강화 

6. 임직원 간 투명 소통 12. 정보보호 

  

 
더씨에스알 중요 가치, THE CSR Way  

 

‘Work Responsibly, Engage Proactively’라는 THE CSR Way 는 더씨에스알 

구성원으로서 일을 대하는 마음가짐으로, 수준 높은 지식서비스를 제공하기 위해 

요구되는 행동 양식입니다.  

 

‘Work Responsibly (책임 있게 일한다)’는 자신에게 부여된 일을 충분히 이해하고, 

궁극적인 목표에 도달하기 위해 반드시 필요한 행동 양식입니다. 이는 더씨에스알의 모든 

임직원들이 지식서비스의 프로세스와 최종결과품에 대해 자부심을 느낄 수 있는 

수준으로 이행하는 것을 의미합니다.  

 

‘Engage Proactively (적극적으로 인게이지 하라)’는 구성원 모두가 갖추고 실천해야 

하는 커뮤니케이션 방식입니다. 높은 수준의 인게이지먼트가 필요한 이유는 내부 

구성원들간 관계에서 업무상 예견되는 리스크를 예방하고 수준 높은 팀워크 협업을 

통해서만이 회사가 추구하는 수준 높은 성과를 창출할 수 있기 때문입니다. 성실하고 책임 

있게 일한다는 것은 적극적인 인게이지먼트를 통해 비로소 완성될 수 있습니다. 

“Work 
Responsibly, 

 
Engage 

Proactively” 



2019-2020 THE CSR 지속가능경영보고서 
 

6페이지 
 

 

 
Serve Better 

고객만족도 조사 실시 

더씨에스알은 2020 년 9 월 고객 만족도조사를 실시하여 브랜드 인지경로와 프로젝트 

만족도에 대한 의견을 수렴하였습니다. 익명으로 실시된 이 조사에는 고객사 담당자 

40 명이 참여하였습니다. 고객이 더씨에스알을 선택한 기준으로는 지속가능분야의 

전문성이 가장 높게 나타났으며, 개선점으로 지속가능경영 관련 세미나 진행과 정기적인 

뉴스레터 발간을 통한 지속적인 소통 노력이 제기되었습니다. 더씨에스알은 이를 

수렴하여 2021 년 1 월, 최초 뉴스레터를 발간했습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

고객 정보 보호 

THE CSR 은 회사정보 및 고객정보 보호/관리를 위해 유형적/무형적 정보보안을 

실시하고 있습니다. 임직원 노트북에 백신프로그램 및 정보유출방지 프로그램(DLP)을 

설치하여 회사/고객 정보 보호를 위해 노력하고 있으며, 회사 출입문에 지문인식기를 

설치하는 등 캡스 보안방지시스템을 도입하여 물리적인 안전에도 만전을 기하고 

있습니다. 

 

 

ESG 부설연구소 설립 

스튜어드십코드 도입, 주주 관여활동 등으로 인해 ESG 활동이 기업에게 그 어느때보다 

중요한 경영 이슈이자 성장 동력으로 자리잡고 있습니다. 이에 더씨에스알은 기업의 ESG 

대응 과제를 신속히 파악하고 기업에게 필요한 솔루션을 적시에 제공하기 위해 2020 년 

4 월 ESG 부설연구소를 설립하였습니다. R&D 전담인력을 통해 운영되는 연구소는 현재 

지속가능경영 컨설팅 기능을 IT 화하는 데 주력하고 있으며, 추후 더씨에스알 IT 

시스템에서 축적된 데이터를 기반으로 ESG 컨설팅을 고도화해 나갈 계획입니다. 

더씨에스알은 지속가능경영 시장의 향후 10 년을 예측하며 신규사업을 꾸준히 고민하고 

있는 가운데 회사의 미래 동력과 고객사의 가치를 높이기 위해 최선을 다하겠습니다.  

  

Values 
of our 
works 
 
더씨에스알은 고객이 직면한 

다양한 지속가능성 도전 과제

를 해결하고 지속가능경영이 

기업의 경영전략 및 일상 업

무에 내재화 될 수 있도록 종

합 서비스를 제공합니다. 지

속가능경영보고 보고 컨텐츠 

개발을 위한 더씨에스알의 자

료분석, 이해관계자 분석, 전

사적 커뮤니케이션 과정은 전

문적이고 안정적인 프로젝트

를 가능하게 하며 고객사에 

높은 가치를 부여합니다. 
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Build the Core  

업무 매뉴얼 개발 

 

더씨에스알은 고객사와 수행하는 모든 

프로젝트에 대해 동일한 지식서비스의 품질을 

유지하고자 업무 매뉴얼을 표준화하여 

관리하고 있습니다. 매뉴얼을 통해 업무 

프로세스와 세부 실무 지침을 제시함으로써 

담당자 부재 시 회사 업무의 연속성을 보장하고 

신규 구성원이 업무 흐름을 쉽게 파악할 수 

있습니다. 이에 따라 더씨에스알은 

지속가능경영보고서 컨설팅 프로젝트의 전 

과정을 문서화하였으며, 단계별 진행 목표와 

실행 요령, 실무자 차원에서의 업무 경험 등을 

공유하여 핵심업무의 방식을 통일하고 공동의 

목표에 맞게 업무를 추진하고 있습니다. 매뉴얼 

활용을 통해 불필요한 업무를 줄이고 업무의 

효율이 증대될 수 있을 것으로 기대됩니다. 

 
 
  

  
 
 
스마트 업무 툴 팀즈 사용 

 

더씨에스알은 공유드라이브 기반의 파일 관리, 협업 커뮤니케이션, 

메신저 서비스를 구현하는 스마트 업무 프로그램 ‘마이크로소프트 

팀즈’를 사내에 도입하였습니다. 팀즈 어플을 활용하여 실시간의 

공동 문서 작업이 가능하며 칸반보드 기능으로 업무 흐름과 현황을 

전 사원이 공유할 수 있어 유연한 협업이 이루어지고 있습니다. 

코로나 19 의 영향으로 실시한 재택근무 기간에도 구성원들은 

스마트한 업무 공유 방식을 통해 사무실 밖에서도 공용 문서에 

자유롭게 접근하고 동시에 여러 작업자가 접속할 수 있는 다자간 

화상채팅, 공동 문서 작업 등의 기능을 활용해 비대면 협업을 

실시하고 있습니다. 더씨에스알은 개인이 업무를 투명하게 관리하고 

팀워크를 발휘할 수 있도록 스마트 업무를 내재화하고 효율적인 활용 

방안을 지속적으로 모색해 나갈 계획입니다. 
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Recruit & Train 
 

지속가능한 인재 채용 

더씨에스알은 회사의 인재상에 부합하는 지속가능한 인재를 채용하고 있습니다. 2020년 

7 월, 신규 채용자를 대상으로 직무에 대한 적성을 파악하기 위해 AI 를 활용하는 새로운 

인사시스템을 도입하였습니다. 기존 임직원들의 경우에도 신규 시스템을 통해 

역량검사를 실시하였으며, 해당 결과를 바탕으로 업무 적합도와 적성을 고려하여 업무 

재배치를 진행하였습니다. 

 

임직원 역량강화 지원 

더씨에스알은 컨설팅 전문기관으로서 구성원들의 전문성 및 지식 확보를 필수적 요소로 

삼고 있습니다. 임직원의 역량강화를 위해 리더십들을 대상으로 한 독서간담회 및   

7 차례에 걸친 직원 PRI(Principles for Responsible Investment) 내부교육을 

진행하였습니다. 아울러 CDP 교육 참여, ESG 와 책임투자 관련 외부 전문가 초청 강연, 

THE CSR News Roundup 등 다양한 채널을 통해 교육 및 지속가능경영에 대한 

임직원들의 역량강화를 지원하고 있습니다. 

 

정기적 성과평가 실시 

연말마다 모든 직원들을 대상으로 개별 업무 평가서를 작성하도록 하여, 회사의 핵심가치 

실천여부 및 프로젝트에 대한 목표 달성여부를 평가하고 있습니다. 평가결과는 인센티브 

제공 및 승진에 반영함으로써 직원들의 동기부여에 기여하고 있습니다. 아울러 개인별 

업무 역량 및 성과에 대한 정확한 피드백을 전달하고 개선방안을 도출하여 실질적인 

업무역량 향상에 기여하고 있습니다. 

 

 

Workplace Culture 
 

사내 워크숍  

더씨에스알은 직원들 간의 결속력을 다지기 위해 사내 워크숍을 실시하고 있습니다. 

워크숍을 통해 경영전략을 공유하고 신규사업을 기획하는 등 다양한 사내 소식을 나누고 

자유롭게 토론하는 자리를 갖습니다. 워크숍을 통해 자연스럽게 이야기를 주고받는 

자리를 마련함으로써 직원들의 소속감과 유대감을 높이고 있습니다. 

 

Monthly 킥오프  

더씨에스알은 자유롭고 투명한 소통을 추구하며 다양한 채널을 통해 임직원들과 원활한 

커뮤니케이션을 진행합니다. 매월 첫째 주 월요일에는 전 임직원들이 모여 이전 달의 주요 

소식을 정리하며 프로젝트 진행 현황, 애로사항, 개선점, 혁신 사례 등을 공유합니다. 서로의 

이야기에 귀 기울이며 보다 좋은 아이디어를 접수하고 자유롭게 의견을 개진할 수 있는 

정기적인 자리를 마련함으로써 소통의 문화를 형성해 나가고 있습니다.  

 
  

In the 
winning 
team 

 

더씨에스알은 임직원이 창출

하는 부가가치가 큰 컨설팅 전

문기관으로서, 임직원들이 곧 

기업 경쟁력의 핵심입니다. 고

객사에 믿을 수 있는 최고의 

컨설팅 서비스를 제공하기 위

해 우수인재 채용부터 역량강

화 및 성과평가까지 체계적인 

관리를 시행하고 있습니다. 아

울러 임직원들의 복지, 근무환

경 개선, 의견 청취 등을 위해 

노력하며 최적의 일터를 조성

하고자 합니다. 
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Employee Wellbeing  

코로나 19 대응  
더씨에스알은 2020년 급속도로 확산된 코로나19에 대응하기 

위해 「THE CSR 코로나 19 대응 지침」을 작성하여 

공지하였으며, 2020 년 2 월부터 부서별 근무인원을 제한하며 

단계에 따라 전원/일부 재택근무를 시행하였습니다. 

출근자들의 안전을 위해 출퇴근 시간을 조정하고 매일 직원 

체온측정, 호흡기 증상 유무 여부를 기록하고 있으며, 위기대응 

자체점검표 작성 및 안전 전담자를 지정하여 회사 내부를 

주기적으로 환기시키고, 예방접종자들의 편의를 위해 백신 

휴가제도를 시행하고 있습니다. 또한 재택근무 기간동안 

원활한 업무 진행을 위해 원격근무 환경을 구축 및 THE CSR 

원격근무 지침을 배포하고, 협의가 필요한 사항에 대해서는 

채팅과 통화를 통해 수시로 커뮤니케이션하였습니다. 

코로나 19 가 종식되지 않은 현 시점에서 더씨에스알은 상황을 

꾸준히 모니터링하며 임직원들의 안전을 위해 적절히 대응해 

나갈 계획입니다.  

 

 출퇴근 시간 조정 및 체온 측정 
  

 실내 마스크 착용 문화 정착 
 

 원격근무 지침 배포 
  

 
백신휴가제도 시행 

 

  
 
 
임직원 복지 증진 

더씨에스알은 임직원이 건강하고 지속가능한 삶을 영위할 수 

있도록 지원하기 위해 여러가지 복지제도를 시행하고 있습니다. 

업무상 발생하는 스트레스를 관리하기 위해 매년 숙소, 항공, 

패키지 등에 사용할 수 있는 150 만원의 휴가비를 지원하는 

Refresh 휴가제도 운영을 통해 자유로운 휴가 사용을 독려하고 

Refresh 될 수 있도록 지원하고 있습니다. 아울러 건강하고 

지속가능한 회사 생활을 위해 임직원들의 의견을 반영하여 매달 

요가, 필라테스, 헬스, 테니스 등 다양한 운동을 할 수 있도록 

체력단련비를 지원하고 있으며, 실손의료비 보존을 위한 

단체보험에 가입하고, 매년 본인 포함 배우자의 건강검진을 

시행하는 등 건강 유지 및 관리를 실시하고 있습니다. 또한 각자 

기호에 맞는 간식 / 음료 / 커피머신 등을 휴게실에 구비함으로써 

임직원들의 만족도를 높이고 있습니다.  

 

 Refresh 휴가제도 운영(휴가비 150 만원 지원) 
 

 실손의료비 보존을 위한 단체보험 가입 
 

 체력단련비 지원 
 

 건강검진 시행(본인 및 배우자 포함) 
  

 희망 간식/음료 제공 
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Ethical Practices 
 

윤리경영 

Fair Player Club 은 공정하고 깨끗한 비즈니스를 추구하는 국내 기업 및 외국계 투자기업의 

공동노력(Collective Action) 구축을 목표로 하는 준법·윤리경영 민관협력포럼입니다. 

더씨에스알은 230 개의 민간기업, 공기업, 공공기관과 함께 준법윤리경영 교육 세미나, 

자가진단 등의 반부패 경영 증진 활동을 통해 깨끗하고 공정한 비즈니스를 위해 노력했습니다.  

 

지속가능발전목표 지지 

유엔글로벌콤팩트 한국협회 회원으로 활동하고 있는 THE CSR 은 비즈니스 활동에서 10 대 

원칙을 주류화하고, 지속가능 발전목표(SDGs) 등 포괄적인 유엔의 목표 달성을 지원하기 

위해 노력하고 있습니다. 

 

고객정보보호 

THE CSR 은 고객정보보호를 위해 프랑스 정부 주도로 선언된 '파리 콜(Paris Call)'에 

참여하였습니다. 현재 78 개 국가, 29 개 공공기관 및 주 정부, 353 개의 국제 및 시민사회단체, 

651 개의 민간 기업과 함께 사이버 보안 관련 국제 규범을 엄격히 준수하고, 안전한 디지털 

제품 생산 및 사이버 범죄 대응을 위해 협업하고 있습니다.  

 
Social Engagement 

환경가치 기여 

ISO 14001 은 국제표준화기구(ISO)가 제정한 환경경영에 대한 국제기준으로, 환경방침, 

추진계획, 지속적 개선활동 등에 관한 기업의 환경적 책임을 포괄적으로 규정하고 있습니다. 

더씨에스알은 ISO 14001 이 요구하는 환경경영체계(EMS) 규격을 구축할 수 있도록 사전 

진단, 시스템 구축 등의 프로젝트 추진을 통해 고객사의 ISO 14001 인증을 성공적으로 

지원하였습니다. 또한, THE CSR 2019 포럼 진행 시 지역 농산물과 재활용 용기를 활용한 점심 

도시락, 장애인 바리스타 커피와 함께 자투리 고무로 제작된 슬리퍼, 물을 넣지 않아 수자원을 

절약할 수 있는 사과 주스 등을 기념품으로 제공함으로써 지속가능한 가치를 실현하였습니다.  

THE CSR 은 “Waste Zero”캠페인의 일환으로 사무실 내 일회용 종이컵 대신 머그컵 사용을 

권장하고 있으며, 커피머신 설치·운영을 통해 외부 커피 구매를 통한 일회용 플라스틱컵 대신 

개인 텀블러 사용을 유도하고 있습니다. 또한 Beam 프로젝터의 적극 활용을 통해 

종이사용량을 획기적으로 감축하였으며, WWF 의 어스아워(Earth Hour, 지구촌 

전등끄기)에서 영감을 받은 어스, 아워(Earth, Our)캠페인을 통해 사무실 소등을 적극 

수행하며 기후변화 대응에 기여하고 있습니다. 아울러, THE CSR 은 사회공동체의 일원으로 

더 나은 세상을 만들기 위해 수익금의 일부를 장애인을 위한 복지시설 및 입양아들을 위한 

복지시설에 매월 정기적으로 후원하고 있으며, 한국사회책임투자포럼에도 회원사로 가입하여 

후원을 하고 있습니다.  

 

As a 
global 
citizen 

 

기업은 사회공동체의 일원으

로서 보유 역량과 자원을 기

반으로 사회문제에 적극 참여

하여 더 나은 세상을 만들기 

위해 자발적이고 선도적인 역

할을 수행해야 합니다.  

더 씨에스알은 사회적 자원을 

활용하는 기업으로서 윤리경

영을 통해 대내외적인 신뢰를 

구축하고 있으며, 사회 환경

적 가치를 실현하기 위해 노

력하고 있습니다. 나아가 지

속가능경영 컨설팅 전문기관

으로서 고객이 경제 / 사회 / 

환경적 가치의 선순환 구조 

구축을 통해 지속가능한 성장

을 실현할 수 있도록 지원하

고 있습니다. 
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제 5 기 지속가능경영보고 전문가 과정 개최 

 

더씨에스알은 ‘제 5 기 지속가능경영보고 전문가과정’을 통해 

하나금융그룹, 한국중부발전 등 공공·민간 ·비영리 부문 

지속가능경영 담당 임직원 22 명과 함께 기업의 지속가능경영 

실행력 강화를 위한 교육을 진행하였습니다. GRI Standards, 

ISO 26000, DJSI 등 국제표준 활용법과 중대 이슈의 전략적 

도출 방안을 제시하였으며, CDP 한국위원회를 통해 

탄소정보공개 프로젝트(CDP)와 기후변화재무정보 공시 

(TCFD) 확산에 대한 기업의 대응방안을 제시했습니다.  

THE CSR 은 국내 기업이 사회적책임과 성과공시에 대한 국제 

표준을 이해하고 조직에 통합함으로써 치열한 글로벌 경쟁 

속에서 지속가능한 경쟁력을 확보해 나갈 수 있도록 

지속가능경영 보고 전문가를 지속 양성하겠습니다.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

제 6 기 ESG Reporting 전문가 과정 및 ESG 세미나 운영 

 

2021 년 4 월, 더씨에스알은 ‘제 6 기 ESG Reporting 전문가 

과정’ 및 ‘ESG 세미나: 투자자와의 대화’를 개최하였습니다. 

Reporting 전문가 과정에서는 ESG경영 전략을 고민하는 기업 

임직원을 대상으로 ESG 평가주제별 심층적인 교육과 함께 

수준 높은 지속가능경영보고서 발간의 노하우를 전달했습니다.  

ESG 세미나에서는 영향력 있는 평가기관인 한국기업지배 

구조원(KCGS), 대신지배구조연구소, 모건스탠리캐피털인터 

내셔널(MSCI) 관계자가 참석하여 ESG 평가 및 대응전략을 

모색하고 현업의 고민을 나누는 시간을 가졌습니다. 

ESG 경영 트렌드 확산으로 관심도가 높아진 기업 임직원들이 

한 자리에 모여 ESG 전략의 실행과 평가 대응을 위한 열띤 

토의를 이어 나갔습니다. 
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THE CSR 지속가능경영 비즈니스포럼 2019 

 

더씨에스알은 ‘A New Era of CSR Integration: Strategy, 

Reporting and Analytics’를 주제로 지속가능경영 

비즈니스포럼 ‘THE CSR 2019’을 개최하였습니다. 4 회째 

개최되며 국내 대표 지속가능경영 지식플랫폼으로 자리매김한 

본 포럼에는 삼성전자, 현대자동차그룹, SK, KT, 메르세데스 

벤츠 등 지속가능경영 선도 기업뿐만 아니라 한국수력원자력, 

한국동서발전, 한국환경공단 등 국내 공공기관, 비영리단체 임원 

및 실무진 등 총 250 여명이 참가하여 지속가능경영의 최신 

트렌드와 국·내외 우수 경영사례를 공유하였습니다.  

포럼에서는 기업 경영의 가치사슬을 통해 CSR 을 실현하는 CSR 

Integration 을 위한 Strategy(전략), Reporting(공시), 

Analytics(분석) 분야 별 강연과 함께 ‘친환경 브랜드, 

자원관리, 공급망 CSR’을 주제로 한 환경과 ‘소셜 임팩트 

측정’을 주제로 사회 분야 세션이 진행되었으며, 현시점에서 

Strategy( 전략 ),Reporting( 공시 ), Analytics(분석) 의 3 

가지 요인에 따라 기업의 핵심과제로 자리잡은 지속가능경영, 

이를 잘 관리하고 있는 국내외 기업들의 사례를 조망함으로써 

참가자 및 기관들에게 의미 있고 보람된 논의의 장이 되었습니다. 

 

 

  

 

온라인 컨퍼런스 RI Digitatl: Japan 2020 협력 

 

2020 년에는 COVID-19 로 인해 포럼을 비대면 국제 

행사인 RI Digital: Japan 2020 로 대체하였습니다. 영국 

ESG 전문 매체인 Response Global Media 사와 

파트너십을 맺고 있는 THE CSR 은 홍보를 통해 국내 90 여 

명의 지속가능경영 관계자의 온라인 컨퍼런스 참여를 

유도하였습니다.  

‘Designing the sustainable ‘new normal’’을 주제로 

포스트 코로나 시대 속 변화되는 글로벌 ESG 트랜드와 

이슈를 살펴보는 시간을 가졌습니다. 

THE CSR 은 앞으로도 사회적 책임 기반의 경영가치 창출을 

고민하는 기업에 글로벌 ESG 트렌드 및 이슈 등 최상의 CSR 

컨텐츠를 다양한 커뮤니케이션 방안으로 공유하기 위해 

노력하겠습니다. 
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About THE CSR 
 

연혁 

더씨에스알은 2013 년 12 월 설립된 지속가능경영 전문기관입니다. 당사는 기업의 사회적 책임을 정착시키고자 

지속가능경영보고서 발간을 중심으로 중장기 경영전략 수립, ESG 평가대응, 컨퍼런스 및 교육사업 등을 추진하고 

있습니다.  

 

 

 
 

날짜 내용 

2021. 4 『ESG  세미나: 투자자와의 대화』 개최 

2021. 4 『제 6 기 ESG  Reporting 전문가 과정』 개최 

2020. 10 ESG 비대면 국제 컨퍼런스 「RI Digital: Japan 2020」 파트너사 

2020. 4 『ESG 전문 기업부설연구소』 설립 

2019. 11 THE CSR 2019 Seoul 포럼 개최 

2019. 6 UN Global Compact 회원가입  

2018. 11 THE CSR 2018 Seoul 포럼 개최 

2017. 11 2018 CSR 전망 컨퍼런스 개최 

2016. 11 2017 CSR 전망 세미나 개최 

2016. 3 GRI Gold Community Membership 획득 

2015~2019 지속가능경영보고 전문가 과정 개최 (5 년 연속) 

2015. 5 로이드인증원 지속가능경영 업무협약 체결 

2014. 7 영국 Accountability 사 검증라이선스 취득 

2014. 5 서울신용평가㈜ 기업신용등급 획득 

2014. 1 주식회사 더씨에스알 법인등기 

2013. 12 주식회사 더씨에스알 설립 
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WHO WE ARE 
더씨에스알은 국내 주요 그룹사와 공공기관을 대상으로 지속가능경영, 사회적가치, ESG 에 특화된 Strategy, 

Reporting, Analytics 서비스를 제공하고 있습니다. GRI Standards 를 만족하는 Sustainability Reporting Full 

Package Service 를 수행하고 있으며, 지속가능경영 전략체계 수립, DJSI 평가 분석 등 국제 수준에 부합하는 

지속가능경영 서비스를 제공하고 있습니다. 

 

WHAT WE DO 
 

 
 

REPORTING STRATEGY ANALYTICS 
지속가능경영보고서 컨설팅 ESG/CSR 전략 컨설팅 ESG 평가대응 컨설팅 

ESG · 지속가능경영 보고 전략 수립 
 

지속가능경영보고서·통합보고서 발간 
 

지속가능경영보고서 디자인, 

영문번역, 제3자 검증 
 

지속가능경영 대외수상 지원 

  
 

ESG·지속가능경영 전략체계 수립 
 

사회적가치 전략체계 수립 
 

인권경영/윤리경영/환경경영 체계 수립 
 

반부패경영시스템(ISO 37001) 
 

지속가능경영 데이터관리체계 구축 
 

지속가능한 공급망 가이드라인 구축 
 

DJSI 다우존스 지속가능경영지수 
 

EcoVadis 등 공급망 CSR 평가 
 

탄소공개프로젝트(CDP) 평가 
 

한국기업지배구조원 ESG 평가 

 

 

THE CSR은 기업이 직면한 다양한 지속가

능성 도전과제를 해결하고, CSR 문화를 

조직 내부 경영시스템에 정착시키기 위해 

지속가능경영보고서 및 통합보고서 발간

의 종합 서비스를 제공합니다. 

THE CSR은 기업이 지속가능한 경쟁력을 

발굴하고 강화해 나갈 수 있도록 지원합니

다. 지속가능경영 전략컨설팅을 통해 전사 

전략으로서 클라이언트사의 지속가능경영 

전략체계 구축을 목표로 합니다. 

THE CSR은 글로벌 평가기관의 점수 산

정 방식을 분석하여 효과적인 ESG 평가 

대응 방안을 제시하고 기업이 글로벌 경

영표준을 도입하도록 지원합니다. 

 

 
HOW WE WORKS 
 

 

기본 
기본에 충실하고 최고 수준을 
추구합니다. 
 

인지 
깨어있는 마음으로 현재 상황을 
인지합니다. 
 

소통  
원활하게 소통하고 피드백으로 
성장합니다. 
 

긍정 
긍정적인 마음으로 주도적으로 
일합니다. 
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프로젝트 수행경험  

 Strategy     Reporting     Analytics 

 

※ 작성기준: 2013년 12월~2021년 8월 완료 프로젝트  

구분 프로젝트 명 구분 프로젝트 명 

   CJ 그룹 CSV 보고서 발간     건강보험공단 지속가능경영보고서 발간 

   
LG 디스플레이 지속가능경영보고서 발간 및 

DJSI 평가 대응    국민연금공단 사회책임경영보고서 검증  

   LG 상사 지속가능경영보고서 발간    국민체육진흥공단 지속가능경영보고서 발간 

   GS 건설 통합보고서 발간 및 DJSI 평가 대응    
근로복지공단 사회책임경영보고서 발간, ISO 

26000 경영진단  

   SK 네트웍스 지속가능경영보고서 발간    
농업정책보험금융원 반부패경영관리시스템(ISO 

37001) 구축  

   SK 하이닉스 지속가능경영보고서 발간    
전국은행연합회 은행사회공헌활동 보고서 

발간 

   고려제강 EcoVadis 대응 컨설팅     
중소기업기술정보진흥원 지속가능경영보고서 

발간 

   대신증권 지속가능경영보고서 발간    
한국가스공사 지속가능경영보고서 발간, 

DJSI 평가대응 

   대우건설 지속가능경영보고서 발간     한국감정원 인권경영체계 구축 용역 

   롯데정밀화학 지속가능경영보고서 발간    
한국광물자원공사 지속가능경영보고서 발간, 

인권경영체계 구축  

   만도 지속가능경영보고서 발간    
한국광해관리공단 인권영향평가 실시, 

지속가능경영보고서 발간 

   신한금융투자 지속가능경영보고서 발간    한국교직원공제회 지속가능경영보고서 발간  

   태광실업 지속가능경영보고서 발간    한국국토정보공사 지속가능경영보고서 발간 

   포스코강판  기업시민보고서 발간    한국동서발전 지속가능경영보고서 발간 

   포스코건설 기업시민보고서 발간    한국산림복지진흥원 지속가능경영보고서 발간 

   포스코 ICT 기업시민보고서 발간 컨설팅    한국석유공사 사회적가치실현보고서 발간 

   
하나금융그룹 지속가능경영보고서 발간 및 

DJSI 평가 대응    한국수력원자력 지속가능경영보 고서 발간 

   한국 GM 지속가능경영보고서 발간    

한국임업진흥원 부패방지경영시스템 구축 및 

인권경영체계 고도화, 지속가능임업보고서 발간, 

CSV 중장기전략 수립 및 미래사업 개발 

   한국투자증권 지속가능경영보고서 발간    
한국환경공단 지속가능발전 체계 수립 및 

지속가능경영보고서 발간, ISO 26000 경영진단  

   
한솔홀딩스 환경경영체계 구축 및 ESG 평가 

대응, 지속가능경영보고서 발간     한국환경산업기술원 지속가능경영보고서 발간 

   현대엔지니어링 지속가능경영보고서 발간   



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

서울특별시 종로구 율곡로 33, 안국빌딩 6층 

02-6959-7031~3 

www.thecsr-center.com   
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